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ANEXO XV
MODELOS DE ORDEM DE SERVICO (OS)

ORDEM DE SERVICO (0S)

NO

REQUISITANTE:

RAMAL:

SERVICO DO PLANO DE MANUTENGAQ A SER EXECUTADO (ASSINALAR COM UM X)

DATA DE DATA DE
SERVICOS ELETRICOS DIVERSOS ABERTURA | TERMINO DA
DA 0S 0s

Verificar instalagGes elétricas e de processamento de dados, que ndo configurem construcéo, reforma ou ampliacéo; | |
Verificar o funcionamento de todos os disjuntores, inclusive quanto ao aguecimento em excesso; I A
Troca de lampadas, soquetes e reatores da iluminag&o interna e externa do prédio; I Y A I Y
Substituicdo de luminrias internos e extemos; A
Substituic&o de quadros de energia, disjuntores e cabos de energia; I A Y A
Reparos em \entiladores, inclusive substituicéo de pecas como capacitores e interruptores; I Y A I Y
Testar tomadas e interruptores substituir as defeituosas; I Y A
Substituir reatores e bocais das lampadas quando defeituosos; I A A I Y
Instalag&o de cabos l6gicos, compreendendo a passagem de cabos de pequena monta e canaletas; I A A Y Y
Conwerséo de tomadas de 110V para 220V ou vice-versa e de tomadas elétricas simples para tomadas 2P+T (trés
pinos), compreendendo a passagem de fio-terra, se necessario; I A Y A
Verificacdo de queda de energia elétrica em quadros, tomadas e equipamentos prowocados por curto-circuitos,
sobrecarga no sistema e outros, corrigindo o problema de forma adequada; I Y A Y Y
Verificagéo dos quadros de entrada, apés a queda de energia, corrigindo de forma adequada o problema no local; N
Testar o funcionamento das lampadas de emergéncia; A
Medir o nivel de iluminago; I A N
Efetuar a limpeza das luminarias; R
Reapertar o parafuso de sustentagdo das lumindrias; I A Y A
Reapertar os parafusos de eletrocalhas; I Y A Y A
Reapertar os contatos dos reatores; I
Reapertar os parafusos das bases dos soguetes; I A Y A
Verificar os parafusos de contato das tomadas; I Y A I Y
Testar a carga das baterias de emergéncia, substituindo-as quando necesséria; A
Auxiliar na manutenco e alteragéo da disposicéo do Circuito Fechado de TV, CFTV; R
Limpeza do evaporador, do filtro, da frente plastica e do painel de comando de todos os aparelhos de ar condicionado
do campus; _
Reparar ou substituir pegas, fazendo ajustes, regulagem e lubrificacéo de todos os aparelhos de ar condicionado do
campus, quando necessario; _
Remover e transportar até oficina para abertura, verificagao, limpeza e revisdo geral de todo o conjunto dos aparelhos
de ar condicionado do cAmpus, quando necessario; I A A I Y
Auxiliar na manutengéo do portdo automatico: vistoriar o comando elétrico do portdo de entrada do estacionamento,
realizando manutengo ou substituicio dos componentes elétricos, incluindo motor e controle, garantindo seu
funcionamento. I A S S
Outros [ 1
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Campus Salt

NO
ORDEM DE SERVICO (0S)
REQUISITANTE: RAMAL:
SERVICO DO PLANO DE MANUTENGAO A SER EXECUTADO (ASSINALAR COM UM X)
DATA DE DATA DE
MANUTENGOES DE INSTALAGOES HIDRAULICAS ABERTURA | TERMINO DO
DAOS SERVICO
Inspecionar as calhas e condutores (drenos) de aguas pluviais, procedendo a limpeza e desobstrugéo; I
ManutengAo e reparos em caixas d'agua e resenvatdrio; I A I Y
Verificar as vélwlas de descarga e proceder com a troca desta ou dos reparos, se necessario; I
Verificar vazamento nas tomeiras, pias, lavatdrios ou outros que, porventura venham a ocorrer; Y A I Y
Verificagdo e deteccdo da existéncia de vazamento na tubulagdo, registros e vélwlas, por utilizagdo de equipamento
especffico; e
Verificar o estado das tubulages e conexdes; Y A I Y
Promover os reparos e substituir, quando necessario, as pegas defeituosas. I A I Y
Qutros I
ASSINATURA DO REQUISITANTE
NO
ORDEM DE SERVICO (0S)
REQUISITANTE: RAMAL:
SERVICO DO PLANO DE MANUTENGAQ A SER EXECUTADO (ASSINALAR COM UM X)
DATA DE DATA DE
MANUTENGOES DE INSTALAGCOES SANITARIAS ABERTURA | TERMINO DO
DA 0S SERVICO
Verificar vasos entupidos e desentupi-los, quando necessario; I Y Y
Verificar tubulagdes de esgoto entupidas e desentupi-las, quando necessario; I I
Verificar e sanar vazamentos e problemas de assentamentos dos vasos sanitrios, inclusive com troca do anel de
vedagdo e rejunte; _
Verificar parafusos de fixagdo dos vasos sanitarios; I Y Y
Testar continuidade de esgotamento das tubulagGes \erticais de esgoto; I Y Y
Verificar caixas e ralos sanfonados e secos; I A Y Y
Verificar o nivel das caixas de gordura e proceder a remogéo do material ali existente; N
Em todos os casos deverdo ser substituidos os materiais considerados improprios e efetuados os reparos que
garantam o efetivo funcionamento dessas instalacdes. I Y Y
Outros 1 [
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ORDEM DE SERVICO (0S)

NO

REQUISITANTE:

RAMAL:

SERVIGO DO PLANO DE MANUTENGAO A SER EXECUTADO (ASSINALAR COM UM X)

) , i DATA DE DATA DE
MANUTENGAO DE ESQUADRIAS, DIVISORIAS, PORTAS, PORTOES E VIDROS ABERTURA | TERMINO DO
DA OS SERVICO
Realizar lubrificagdo e manutencéo nas portas, portdes e dobradicas de portas e diviscrias; I A Y Y
Substituir vidros trincados ou quebrados de portas e janelas; I A Y Y
Substituir massas ou borrachas endurecidas e ressecadas dos painéis de vidro; I R Y
Verificar e ajustar ferragem e fechaduras das portas; I A
Remover, quando solicitado pela fiscalizagéo, painéis divisérios e reinstala-lo em um nowo local; I
Assentar portas e painéis divisdrios; N
Substituigao de partes danificadas de divisrias; N
Verificaao da situagio dos vidros e ferragens das esquadrias; I A Y Y
Revisar, regular ou substituir, se necessario, grades, portdes, fechaduras, ferragens, pinos, travas e molas de portas,
janelas e divisdrias; T
Ajuste e readequacdo, quando necessario, dos suportes de aparelhos de ares condicionados; I
Colocagéo de telas de protecéo, para evtar a proliferacéo de pombos e outros passaros; I R I
Verificar e substituir rodizios, rolamentos e pegas com defeitos ou que apresente desgaste do portdo de acesso
(comando automatico); L
Substituir portas e janelas que ndo possam ser recuperadas. I A Y Y
Outros Il |
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Campus Salt

0
ORDEM DE SERVICO (0S) !
REQUISITANTE: RAMAL:
SERVICO DO PLANO DE MANUTENGAO A SER EXECUTADO (ASSINALAR COM UM X)
DATA DE DATA DE
MANUTENGCAO DE PISO, TETO, PAREDES, COBERTURAS E FORROS ABERTURA | TERMINO DO
DA 0S SERVICO
Retocar partes de paredes e tetos onde foram executados senigos elétricos e hidraulicos, com massa, gesso e
pintura; A
Substituir pegas danificadas dos diversos tipos de piso (ceramica, taco, assoalho e etc.); N
Inspecionar a cobertura do prédio, substituindo e/ou rejuntando telhas quebradas e/ou deslocadas; I
Reparar paredes drywall; I
Reparar forros de gesso acartonado ou removiveis; I
Detectar e solucionar pontos de umidade existentes; N A
Realizar reparos em reboco e massa corida; IR
Repintura geral de paredes e forros; IR
Conserto de partes de pisos, paredes e tetos rachados; I
Detectar e sanar problemas em forros de gesso. N
Qutros ] Ll
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ORDEM DE SERVICO (0S)

NO

REQUISITANTE:

RAMAL:

SERVICO DO PLANO DE MANUTENGAO A SER EXECUTADO (ASSINALAR COM UM X)

) . DATA DE DATA DE
MANUTENCAO DE SISTEMAS DE PROTECAO CONTRA INCENDIOS ABERTURA | TERMINO DO
DAOS | SERVICO

Verificag8o do funcionamento dos registros (fixos ou moweis) e Vélwlas; I A Y
VerificaAo da existéncia de vazamento na tubulago, registros e valwlas; I .
Verificar o funcionamento das bombas de alimentagdo do sistema; I I Y
Limpeza das caixas dos registros de passeio; I .
InspegZo dos extintores; R
Limpeza em toda a rede de incéndio; I A I Y
Limpeza em todas as caixas e extintores; I .
Verificago do estado das mangueiras; I I Y
Verificar e corrigir o funcionamento das hombas do sistema; I .
Verificar e corrigir os fitros da tubulagdo hidréulica do sistema; I
Verificar se as caixas de hidrantes estéo sinalizadas adequadamente; I A I Y
Verificar se as caixas de hidrantes estdo desobstruidas; I .
Abrir e fechar os registros para evitar seu gripamento; I
Verificar o funcionamento dos gongos hidréulicos dos sistemas; I .
Fazer circular dgua pelas mangueiras de algodao forrada de horracha para evitar seu ressecamento; I
Lavar as mangueiras que estiverem sujas, secando-as & sombra antes de serem guardadas; I .
Checar o funcionamento das hombas de alimentagdo do sistema; R
Verificar o acionamento das bombas de incéndio (manual ou automatico); I Y
Verificar defeito efou falta de energia no sistema de atuagdo das hombas; I Y
Verificar o sistema de alame contra incéndio e sanar o defeito; I I
Sempre que necessario ou por solicitagdo do fiscal do contrato, a empresa CONTRATADA devera promover a pintura
das caixas de incéndio fixas. I I Y
Outros I ||
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NO
ORDEM DE SERVICO (0S)
REQUISITANTE: RAMAL:
SERVIGO DO PLANO DE MANUTENGAO A SER EXECUTADO (ASSINALAR COM UM X)
DATA DE DATA DE
SERVICOS GERAIS ABERTURA | TERMINO DO
DA OS SERVICO
Substituigdo de telhas, telhas quebradas e rufos metalicos; I
Limpeza mensal das calhas de &guas pluvais das edificagdes, constando da remogdo de qualquer sujeira e
obstéculos; T
Folhas efou sujeiras depositadas nas calhas e entradas dos coletores de aguas pluvais; I A Y
Troca de placas de forro; I Y
Desprendimento de forro; I Y Y
Senicos de manutengdo em bens moweis de outras naturezas, tais como: instalagdes que ndo necessitem de
conhecimento técnico especializado, remanejamento de moveis, hiomhos e ou divisérias, desde que isso ndo
configure construgao, reforma ou ampliagéo e outros Senicos conexos; A Y Y
Servicos de transporte de moveis e equipamentos e materiais entre andares e dependéncias do
IFSP Campus Salto; _
Fazer manutencio na estag&o elevatdria de esgoto; R
Mudanca de mobiliério quando solicitado, para melhor adequacéo de layout; N
Colocagdo de telas de proteco, nos suportes de aparelhos de ar condicionado, para evitar a proliferag&o de pombos
€ 0utros passaros; I A S N S
Outros [ L
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